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Objet : Réponse aux questions exprimées dans le cadre d’un avis sur un « dysfonctionnement » de la sécurité sur
le site Pasteur (séance de la F3SCT du 3 juillet 2025)

Le dispositif de vidéoprotection de I'université a été déployé a compter de Juin 2017 selon un plan pluriannuel
dans un but de « prévention des atteintes a la sécurité des personnes et des biens dans les lieux particulierement
exposés a des risques d'agression ou de vol ou 3 des actes de terrorismes » notamment dans le cadre du plan
VIGIPIRATE, aujourd’hui au stade maximale « urgence attentat », et dans un contexte de montée des actes de
délinquance en France et a Rouen, avec 2 effets recherchés :

® levée I'impunité en cas d’acte de malveillance (dégradations, atteinte aux biens et personnes)
e aider les agents de sécurité & effectuer leurs missions dans des campus ouverts aux multiples entrées

Le projet, soutenu par la direction, a été présenté par note de service du 06-06-2017 puis présenté en CHSCT le
18-05-2017 et au CA le 07-12-2017. Le ministére a participé au financement du dispositif ainsi que récemment 3
la modernisation du contréle d’accés électronigue.

Le déploiement a eu lieu de 2017 & 2024. Aujourd’hui I'ensemble des campus sont équipés et certaines
composantes ont demandé récemment des caméras supplémentaires (IUT Elbeuf, Rouen, Campus Santé).

Les caméras sont majoritairement placées sur les entrées de batiments, halls, acces piétons ou véhicules sur la
voirie des campus.

A noter, certains accueils se servent des caméras pour contrdler les accés livreurs et voitures avant d’ouvrir la
barriere. Les caméras sont donc utiles également dans I'exploitation des campus.

1. La liste nominative et le réle des personnes habilitées & consulter les images issues du systéme de
vidéosurveillance (agents internes, prestataires externes, correspondants sQreté, etc.)

11 périmetres vidéoprotégés ont été déclarés en Préfecture.
Le systéme a été déclaré sur le registre des traitements de données du DPO.

Les applications d’intelligence artificielle permettant une reconnaissance faciale, la détection d’un coup de feuou
une détection de bagage abandonné ne sont pas actives car interdites a ce jour en France.
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Les fonctions habilitées par la commission préfectorale & consulter les images dans le cadre strict de leurs missions
sont :

e Président d’université et vice-présidents en cas d’incident

e Directrice générale des services (DGS) et ses adjoint (e } s en cas d’incident

e Directeur des ressources immobiliéres (DRI) et son adjoint en cas d’incident

®  DAC pour leur secteur géographique de responsabilité uniquement en cas d’incident

® Membres de la cellule de crise centrale (activée en cas de crise) afin de se rendre compte de I'évolution
d’une situation

e FSD et FSD adjoint dans le cadre de leur mission de sécurisation des campus ou pour répondre & une
réquisition judiciaire.

e Agents de sécurité pour leurs missions quotidiennes de surveillance des risques

e  Administrateurs réseau vidéoprotection dans le cadre de la maintenance technique

® Responsables techniques et leurs adjoints en cas d’acte de malveillance (recherche de preuves)

* Chargés Hygiéne et sécurité et leurs adjoints en cas d’acte de malveillance/d’accident (recherche de
causes)

e Agents logés par nécessité absolue de service pour leur Secteur géographique de responsabilité
uniguement( ex campus Santé)

*  Agents d’accueil des batiments pendant leurs vacations quotidiennes (ex : INSPE, Campus Santé, campus
Evreux) afin de passer |'alerte en cas d’événement anormal

Dans les faits, seuls les agents de sécurité et les agents d’accueil utilisent la vidéoprotection au quotidien.

Nb : Le prestataire de maintenance ne peut accéder au systéme que sur demande de ['université aprés activation
de leur compte pendant une demi-journée.

2. L'organigramme détaillé du service ou réseau de sdreté, précisant les responsabilités et les niveaux
d’habilitation

e  Président — Consignes et Décisions

e DGS-FSD — Consignes et Décisions

* Adjoint FSD-Resp. Slireté — mise en ceuvre de la sécurisation des campus selon les consignes de la
direction et "analyse de risque locale

e Chef d’équipe des agents de sécurité et son adjoint — anime le travail quotidien des agents de sécurité,
pallie a des absences, effectue des renforts sur site, harmonise les procédures, controle le respect de la
réglementation, rend compte a la direction

e Agents de sécurité

Les agents de sécurité font I'objet d'une enquéte de moralité tous les 5 ans. La profession est réglementée. Un
contrble par I'organisme régulateur a déja eu lieu sur un de nos campus, sans aucune objection.

Les agents peuvent fouiller les sacs sans OPJ & proximité en vertu de l'article L613-2 du CS|, suivant les consignes
de la direction ou en cas de situation suspecte https://www.legifrance.zouv.fr/codes/id/LEGISCTA000025507567/
https://www.service-public.fr/particuliers/vosdroits/F32041

Tous les agents de sécurité de I'université ont été formés par leur employeur a la fouille des sacs (CQP APS).
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3 Les logs complets d’utilisation et de consultation des caméras (dates, heures, utilisateur, finalité de la
consultation)

Les logs sont archivés 12 mois puis effacés. La consultation n'est possible que sur réquisition judiciaire dans le
cadre d’une enquéte de police si une plainte a été déposée concernant un abus d’utilisation a visée de nuisance.
Les images sont effacées automatiquement 30 jours aprés enregistrement conformément 2 la loi.

Lors des manifestations de mars, les agents de sécurité, la chargée d’hygiéne sécurité et le responsable streté ont
visionné les images en temps réel.

4, Modalités de consultation des images

e Entemps normal sur site (agents de sécurité, d’accueil...) pendant les horaires de travail

e Ensituation d’urgence en dehors des heures habituelles (agents logés, agents techniques, direction) sur
site ou a distance via VPN.

e Sursite par les forces de I'ordre en cas d’enquéte de flagrance (délit survenu peu avant)

NB : L’extraction des images n’est possible que sur réquisition judiciaire auprés du FSD. Elle n’est pas possible
localement.

5. Les moyens et supports d’information mis en place a destination des personnels et des étudiants quant
a la présence et & I'usage des dispositifs de captation visuelle ;

Des dizaines de panneaux d’information sont affichés sur les batiments, une information est disponible sur la page
web. Plusieurs notes de services ont été envoyées 2 ce sujet.

Aucune réclamation n’a été émise par les usagers en 8 ans. A contrario, un certain nombre d’étudiants appellent
pour savoir si les caméras ont enregistré les vols de leur vélo, PC ou voiture. Dans un certain nombre de cas, les
voleurs ont pu étre identifiés par la Police sur les caméras.

6. Les procédures autorisant un agent de sécurité & opérer un filmage via un téléphone : fondement
juridique, cadre contractuel et formation requise

I nexiste pas d’autorisation de filmer des usagers avec des moyens privés dans le cadre professionnel. Si c’est le
cas il s'agit d’actes isolés personnels qui ne correspondent pas & une demande de la direction. Les agents de
sécurité n’ont pas a étre filmés ou insultés pendant leur travail par des usagers ou agents sous peine de poursuite
(droit a I'image, pression psychologique, harcélement, mise en danger sur les réseaux sociaux...).

7. La liste des correspondants s@reté et leur position dans I'organigramme ;
Il s’agit des fonctions suivantes :

¢  Directeurs Administratifs de composante,
® Responsables techniques
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e dans certains cas des chargés d’hygiéne et sécurité (ex campus Evreux).

8. Les cahiers des charges du marché de I'agence de sécurité et de la vidéosurveillance, incluant les
préconisations techniques et déontologiques ;

Il s’agit de marchés publics donc accessibles a tous au moment de la publication.

9. La politique institutionnelle relative aux contréles visuels et fouilles : chartes, protocoles, éventuelles
interdictions

Seul le droit en vigueur est appliqué {(disponible sur Légifrance).

Les fouilles de sacs sont autorisées en fonction de la situation et de I'évaluation du risque. Elles se pratiquent
également de plus en plus dans I'enseignement secondaire ({tout comme la vidéoprotection). L’enseignement
supeérieur n'est pas exempt des problématiques actuels de la société.

Lorsque nous I'avons fait quelques semaines avant les manifestations de mars 2025, les agents de sécurité ont
récupéré une dizaine de couteaux en une matinée.

Une personne ne souhaitant pas se soumettre aux contrdles de sécurité ne peut pas entrer sauf accord de la
direction du site.

Suite aux incidents sur le campus Pasteur, des consignes claires ont été affichées sur les portes début juillet en
accord avec le Doyen {cf. document joint)

10. Votre analyse des causes ayant permis que ces pratiques dérogatoires se produisent et les mesures
correctives envisagées.

Par mesure de précaution suite a la présence d’étudiants opposés (UNI vs UE), des fouilles des sacs ont eu lieu.
Les panneaux pouvant servir de projectile ou de baton ont été interdits & ce moment-la.

Des rappels ont été effectués envers 1 agent de sécurité et 1 fonctionnaire du campus en poste a ce moment-la
en train de filmer les événements.

Fin Juin des panneaux expliquant les mesures de sdreté ont été posés a 'entrée du site en accord avec le doyen.

Notre engagement est clair : garantir a tous les membres de la communauté universitaire un environnement de

travail et d’étude sdr, serein et ouvert,

Le Président de I'Universitd dd Rouen Normandie
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